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1. ПОКАЗАТЕЛИ И РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
МОДУЛЯ, ПОДЛЕЖАЩИЕ ПРОВЕРКЕ 

 
Контрольно-оценочные средства разработаны в соответствии с 

дидактическими единицами раздела «Структура и содержание 
профессионального модуля» рабочей программы ПМ.02. Ведение 
медицинской документации, организация деятельности находящегося в 
распоряжении медицинского персонала по специальности СПО 34.02.01 
Сестринское дело и предназначены для оценки результатов освоения 
профессионального модуля. 

В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен 
овладеть видом деятельности Ведение медицинской документации, 
организация деятельности находящегося в распоряжении медицинского 
персонала в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) 
компетенциями, знаниями и умениями, предусмотренными требованиями 
Федерального государственного образовательного стандарта СПО для 
специальности 34.02.01 Сестринское дело.  

В результате оценки осуществляется проверка профессиональных и 
общих компетенций: 

ПК 2.1.Заполнять медицинскую документацию, в том числе в форме 
электронного документа. 

ПК 2.2.Использовать в работе медицинские информационные системы и 
информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет". 

ПК 2.3.Контролировать выполнение должностных обязанностей 
находящимся в распоряжении медицинским персоналом. 

ОК 01.Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам 

ОК 02.Использовать современные средства поиска, анализа и 
интерпретации информации и информационные технологии для выполнения 
задач профессиональной деятельности 

ОК 03.Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной 
сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях 

ОК 04.Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 
социального и культурного контекста 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на 
государственном и иностранном языках 

В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: 
владеть навыками: 

− В 1. ведения медицинской документации, в том числе в форме 
электронного документа; 
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− В 2. использования медицинских информационных систем и 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 

− В 3. проведение работы по контролю выполнения должностных 
обязанностей находящимся в распоряжении медицинским персоналом; 
 
уметь: 

− У 1. заполнять медицинскую документацию, в том числе в форме 
электронного документа; 

− У 2. использовать в работе медицинские информационные системы и 
информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»; 

− У 3. использовать в работе персональные данные пациентов и 
сведения, составляющие врачебную тайну; 

− У 4. осуществлять контроль за выполнением должностных 
обязанностей находящегося в распоряжении медицинского персонала 

 
Планируемые личностные результаты  

в ходе реализации образовательной программы 
Личностные результаты  

реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код 
личностных 
результатов 
реализации 
программы 
воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 
приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически 
активный и участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в 
том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и 
участвующий в деятельности общественных организаций. 

ЛР 2 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, 
обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам 
и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и 
предупреждающий социально опасное поведение окружающих. 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде 
личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа». 

ЛР 4 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную 
и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах 
деятельности.  

ЛР 7 

Личностные результаты 
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реализации программы воспитания,  
определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности 

Непрерывно совершенствующий профессиональные навыки через дополнительное 
профессиональное образование (программы повышения квалификации и 
программы профессиональной переподготовки), наставничество, а также 
стажировки, использование дистанционных образовательных технологий 
(образовательный портал и вебинары), тренинги в симуляционных центрах, участие 
в конгрессных мероприятиях 

ЛР 13 

Соблюдающий врачебную тайну, принципы медицинской этики в работе с 
пациентами, их законными представителями и коллегами ЛР 14 

Личностные результаты 
реализации программы воспитания,  

определенные субъектамиобразовательного процесса 
Адекватно оценивающий свои способности  и возможности, ответственно 
относящийся к  процессу обучения и его результатам  ЛР 20 

 
Формы промежуточной аттестации по профессиональному модулю 

 

Формой аттестации по профессиональному модулю является экзамен 
(квалификационный).  

Итогом экзамена является однозначное решение: «вид деятельности 
освоен/не освоен».  

Для составных элементов профессионального модуля дополнительно 
предусмотрена промежуточная аттестация. 
 
 
 
Таблица 1 – Запланированные формы промежуточной аттестации 
 

Элементы модуля, профессиональный модуль Формы промежуточной аттестации 

МДК 02.01. Документирование и контроль в 
профессиональной деятельности медицинской 
сестры 

Зачет с оценкой 

УП.02.01. Учебная практика Зачет с оценкой  ПП.02.01. Производственная практика 
ПМ.02.ЭК Экзамен (квалификационный) 
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2. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ВИДАМ КОНТРОЛЯ 
 

Содержание учебного материала по 
программе ПМ 

Тип контрольного задания 

Текущий контроль знаний Промежуточная аттестация 
Формы и методы 

контроля 
Проверяемые В, У, 

ОК, ПК, ЛР Форма контроля Проверяемые ПО, У, 
З, ОК, ПК 

МДК 02.01.  Документирование и 
контроль в профессиональной 

деятельности медицинской сестры 
У, П, С, С\р , П\р 

В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 

Зачет с оценкой В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 
УП.02.01. Учебная практика 

У, П, С, С\р , П\р 

В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 

Зачет с оценкой В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 
ПП.02.01. Производственная практика  

У, П, С, С\р , П\р 

В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 

Зачет с оценкой В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 
 
У – устный ответ; Д – доклад; Т – тестирование; П/р – практическая работа; П – презентация; С – сообщения; С/р - 
самостоятельная работа 
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3. КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
 

Критерии оценки для текущего контроля 
 

Критерии оценки при выполнении письменных работ (докладов, 
сообщений) обучающихся  

Оценка Критерии 

5 «отлично»» 
Ответ полный и правильный; материал изложен в определенной 
логической последовательности, литературным языком: ответ 
самостоятельный.  

4 «хорошо» 

Ответ полный и правильный; материал изложен в определенной 
логической последовательности, при этом допущены две-три 
несущественные ошибки, исправленные по требованию 
преподавателя.  

3 «удовлетворительно» Ответ полный, но при этом допущена существенная ошибка, или 
неполный, несвязный.  

2 «неудовлетворительно» 

При ответе обнаружено непонимание обучающимся основного 
содержания учебного материала или допущены существенные 
ошибки, которые обучающимся не смог исправить при наводящих 
вопросах преподавателя. 

 
Критерии оценки при устном опросе обучающихся 
Исходя из поставленной цели обучающихся, необходимо учитывать: 
− правильность и осознанность изложения содержания, полноту 

раскрытия понятий, точность употребления научных терминов; 
− степень сформированности интеллектуальных и общеучебных 

умений; 
− самостоятельность ответа; 
− речевую грамотность и логическую последовательность ответа. 
Оценка Критерии 

5 
«отлично»» 

полно раскрыто содержание материалав объеме программы и учебника; 
четко и правильно даны определения и раскрыто содержание понятий; 
верно использованы научные термины; 
для доказательства использованы различные умения, выводы из 
наблюдений и опытов; 
ответ самостоятельный, использованы ранее приобретенные знания. 

4 
«хорошо» 

раскрыто основное содержание материала; 
в основном правильно даны определения понятий и использованы научные 
термины; 
ответ самостоятельный; 
определения понятий неполные, допущены незначительные нарушения  
последовательности изложения, небольшие неточности при использовании 
научных терминов или в выводах и обобщениях из наблюдений и опытов. 

3 
«удовлетворительно» 

усвоено основное содержание учебного материала, но изложено 
фрагментарно, не всегда последовательно; 
определения понятий недостаточно четкие; 
не использованы в качестве доказательства выводы и обобщения из 
наблюдений и опытов или допущены ошибки при их изложении; 
допущены ошибки и неточности в использовании научной терминологии, 
определении понятий.  

2 
«неудовлетворительно» 

основное содержание учебного материала не раскрыто; 
не даны ответы на вспомогательные вопросы преподавателя; 
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допущены грубые ошибки в определении понятий, при использовании 
терминологии.  

 
Критерии оценки при выполнении практических работ обучающихся  
При оценке выполнения практических работ преподаватель должен 

учитывать: 
− правильность выполнения практической работы; 
− сроки выполнения практической работы; 
− правильность оформления письменного отчета. 
 

Оценка Критерии 
5 

«отлично»» 
Работа выполнена правильно, в обозначенный преподавателем срок, 
письменный отчет без замечаний. 

4 
«хорошо» 

Работа выполнена правильно, в обозначенный преподавателем срок, 
письменный отчет с небольшими недочетами. 

3 
«удовлетворительно» 

Работа выполнена с ошибками, позже установленного срока, письменный 
отчет с недочетами. 

2 
«неудовлетворительно» Работа не выполнена, письменный отчет не представлен. 

 
Критерии оценки тестовых заданий 

 

Процент результативности 
(правильных ответов) 

Качественная оценка индивидуальных 
образовательных достижений 

балл 
(отметка) вербальный аналог 

90 ÷ 100 5 отлично 
80 ÷ 89 4 хорошо 
70 ÷ 79 3 удовлетворительно 

менее 70 2 неудовлетворительно 
 

Критерии оценки экзамена 
При определении оценки необходимо исходить из следующих критериев: 
− сумма знаний, которыми обладает студент (теоретический компонент 

– системность знаний, их полнота, достаточность, действенность знаний, 
прочность, глубина и др. критерии оценки); 

− понимание сущности педагогических явлений и процессов и их 
взаимозависимостей; 

− умение видеть основные проблемы (теоретические, практические), 
причины их возникновения; 

− умение теоретически обосновывать возможные пути решения 
существующих проблем (теории и практики). 

Оценка Критерии 

5 
«отлично» 

Ответы на поставленные вопросы в билете излагаются логично, 
последовательно и не требуют дополнительных пояснений. Делаются 
обоснованные выводы. Соблюдаются нормы литературной речи.  
Оценка "отлично" предполагает глубокое знание всего курса, понимание всех 
явлений и процессов, умение грамотно оперировать медицинской 
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терминологией. Ответ студента на каждый вопрос билета должен быть 
развернутым, уверенным, ни в коем случае не зачитываться дословно, содержать 
достаточно четкие формулировки. Такой ответ должен продемонстрировать 
знание материала лекций, базового учебника и дополнительной литературы. 
Оценка "отлично" выставляется только при полных ответах на все основные и 
дополнительные вопросы. 

Оценка 5 ("отлично") ставится студентам, которые при ответе: 
− обнаруживают всестороннее систематическое и глубокое знание 

программного материала;  
− демонстрируют знание современной учебной и научной литературы;  
− способны творчески применять знание теории к решению 

профессиональных задач;  
− владеют понятийным аппаратом;  
− демонстрируют способность к анализу и сопоставлению различных 

подходов к решению заявленной в билете проблематики;  

4 
«хорошо» 

Ответы на поставленные вопросы излагаются систематизировано и 
последовательно. Материал излагается уверенно. Демонстрируется умение 
анализировать материал, однако не все выводы носят аргументированный и 
доказательный характер. Соблюдаются нормы литературной речи.  
Оценка "хорошо" ставится студенту за правильные ответы на вопросы билета, 
знание основных характеристик раскрываемых вопросов в рамках 
рекомендованного учебниками и положений, данных на лекциях. Обязательно 
понимание взаимосвязей между явлениями и процессами, знание основных 
закономерностей.  

Оценка 4 ("хорошо") ставится студентам, которые при ответе: 
− обнаруживают твёрдое знание программного материала; 
−  усвоили основную и наиболее значимую дополнительную литературу; 
− способны применять знание теории к решению задач профессионального 

характера;  
− допускают отдельные погрешности и неточности при ответе.  

3 
«удовлетворитель

но» 

Допускаются нарушения в последовательности изложения. 
Демонстрируются поверхностные знания вопроса. Имеются затруднения с 
выводами. Допускаются нарушения норм литературной речи.  

Оценка 3 ("удовлетворительно") ставится студентам, которые при ответе: 
− в основном знают программный материал в объёме, необходимом для 

предстоящей работы по профессии; 
− в целом усвоили основную литературу; 
− допускают существенные погрешности в ответе на вопросы 

экзаменационного билета.  
Оценка "удовлетворительно" предполагает ответ только в рамках 

лекционного курса. Как правило, такой ответ краток, приводимые формулировки 
являются недостаточно четкими, нечетки, в ответах допускаются неточности. 
Положительная оценка может быть поставлена при условии понимания 
студентом сущности основных категорий по рассматриваемому и 
дополнительным вопросам. 

2 
«неудовлетворите

льно» 

Материал излагается непоследовательно, сбивчиво, не представляет 
определенной системы знаний. Оценка "неудовлетворительно" предполагает, что 
студент не разобрался с основными вопросами изученных в процессе обучения, 
не понимает сущности процессов и явлений, не может ответить на простые 
вопросы. Оценка "неудовлетворительно" ставится также студенту, списавшему 
ответы на вопросы и читающему эти ответы экзаменатору, не отрываясь от 
текста, а просьба объяснить или уточнить прочитанный таким образом материал 
по существу остается без ответа. 

Оценка 2 ("неудовлетворительно") ставится студентам, которые при ответе: 
− обнаруживают значительные пробелы в знаниях основного 
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программного материала;  
− допускают принципиальные ошибки в ответе на вопросы 

экзаменационного билета.  
 

 
УЧЕБНАЯ И ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  ПРАКТИКА 

 
Формы и методы оценивания 

Целью оценки по практике является оценка:  
1. Профессиональных и общих компетенций;  
2.  Практического опыта и умений. 
Предметом оценки по производственной практике обязательно являются 

дидактические единицы «иметь практический опыт»  и «уметь». 
Контроль и оценка этих дидактических единиц осуществляются с 

использованием следующих форм и методов: выполнение практических 
заданий. 

Оценка по практике выставляется на основании аттестационного листа. 
 
Приобретение в ходе освоения ПМ навыков 

 

Владеть навыками 
Виды работ 
на практике 

и  требования к их выполнению 
В 1. ведения медицинской 

документации, в том числе в форме 
электронного документа; 

В 2. использования медицинских 
информационных систем и 
информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет»; 

В 3. проведение работы по контролю 
выполнения должностных обязанностей 
находящимся в распоряжении 
медицинским персоналом; 

 

Дневник по практике студента 
Цифровой отчет  
Характеристика о работе во время практики  
Отчет о работе во время прохождения практики 
Лист оценки освоения ПК 
Аттестационный лист по практике 

Перечень видов работ для проверки результатов освоения программы 
профессионального модуля на практике 

 
Виды работ 

Коды проверяемых результатов 
ПК ОК В, У, ЛР 

УП.02.01 УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА 
1.Работа в медицинской информационной системе 
медицинской организации (демоверсии). Раздел 
«Регистратура» 
2.Работа в медицинской информационной системе 
медицинской организации (демоверсии). Раздел 
«Процедурный кабинет» 
3.Работа в медицинской информационной системе 

ПК 2.1-2.3 
 

ОК 01-5,9 
 

В 1-3 
У 1-4  

ЛР 1-4, 
7,13,14,20 
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медицинской организации (демоверсии). Раздел 
«Патронажная сестра» 
4.Работа в медицинской информационной системе 
медицинской организации (демоверсии). Раздел 
«Старшая медицинская сестра» 
5.Работа в медицинской информационной системе 
медицинской организации (демоверсии). Раздел 
«Медицинская сестра диагностического кабинета» 
6.Работа в медицинской информационной системе 
медицинской организации (демоверсии). Раздел 
«Больничные листы» 

ПП.02.01. ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРАКТИКА 
Оформление утвержденной медицинской 
документации, в том числе в форме электронного 
документа: 
- карта амбулаторного больного; 
- статистический талон; 
- талон на прием; 
- медицинская карта стационарного больного 
(история болезни); 
- журнал госпитализации; 
- журнал отказа в госпитализации; 
- журнал учета наркотических веществ; 
- карта диспансерного наблюдения; 
- листок или справка о временной 
нетрудоспособности; 
- направления на анализы, консультации, в 
процедурный кабинет; 
- экстренное извещение 
- и другие 
Работа в медицинских информационных системах 
медицинской организации  
Соблюдение правил эксплуатации электронного 
оборудования и охраны труда при работе с 
компьютерной техникой. 

ПК 2.1-2.3 
 

ОК 01-5,9 
 

В 1-3 
У 1-4  

ЛР 1-4, 
7,13,14,20 

 

Критерии оценки при оформлении отчета по практике  
При оценке оформления отчета,  учитываются следующие критерии: 
– правильность оформления; 
– соответствие выполненной работы методическим рекомендациям и 

указаниям; 
– последовательность выполнения заданий; 
– правильность выполненных заданий; 
– наличие развернутого ответа на поставленный вопрос; 
– наличие выводов и предложений в соответствии с заданием. 
 

Оценка Критерии 
5 

отлично 
Оформление работы в соответствии с требованиями, точное выполнение 
каждого задания, отсутствие ошибок, наличие развернутого ответа на 
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поставленные вопросы, наличие выводов и предложений. 
4 

хорошо 
Незначительные неточности в оформлении работы, незначительные ошибки 
выполненных заданий, незначительные ошибки  при написании выводов и 
предложений, не влияющие на качество выполненной работы 

3 
удовлетворительно 

Наличие значительных ошибок и неточностей при выполнении задания, 50% 
заданий выполнено неверно; ответы на вопросы краткие, без должных 
пояснений; отсутствие выводов и предложений  

2 
неудовлетворительно 

Оформление работы не соответствует установленным требованиям; более 
60% заданий выполнено неверно; отсутствие выводов и предложений 

 
Критерии оценки при зачете с оценкой по практике 
 
Исходя из поставленной цели обучающихся, необходимо учитывать: 
– правильность и осознанность изложения содержания, полноту 

раскрытия понятий, точность употребления научных терминов; 
– степень сформированности интеллектуальных и общеучебных 

умений; 
– самостоятельность ответа; 
– речевую грамотность и логическую последовательность ответа. 
 

Оценка Критерии 

5 
отлично 

полно раскрыто содержание материала в объеме программы и учебника; 
четко и правильно даны определения и раскрыто содержание понятий; верно 
использованы научные термины; 
для доказательства использованы различные умения, выводы из наблюдений 
и опытов; 
ответ самостоятельный, использованы ранее приобретенные знания. 

4 
хорошо 

раскрыто основное содержание материала; 
в основном правильно даны определения понятий и использованы научные 
термины; 
ответ самостоятельный; 
определения понятий неполные, допущены незначительные нарушения  
последовательности изложения, небольшие неточности при использовании 
научных терминов или в выводах и обобщениях из наблюдений и опытов. 

3 
удовлетворительно 

усвоено основное содержание учебного материала, но изложено 
фрагментарно, не всегда последовательно; 
определения понятий недостаточно четкие; 
не использованы в качестве доказательства выводы и обобщения из 
наблюдений и опытов или допущены ошибки при их изложении; 
допущены ошибки и неточности в использовании научной терминологии, 
определении понятий.  

2 
неудовлетворительно 

основное содержание учебного материала не раскрыто; 
не даны ответы на вспомогательные вопросы преподавателя; 
допущены грубые ошибки в определении понятий, при использовании 
терминологии.  

 

Итоговый контроль 
 

Проводится по окончанию изучения ПМ.02 в форме экзамена 
(квалификационного). 
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Критерии оценки при проведении экзамена (квалификационного) 
Формой аттестации по профессиональному модулю является экзамен 

(квалификационный). 
Итогом экзамена является однозначное решение: «вид деятельности 

освоен/не освоен». 
При выставлении оценки учитывается роль оцениваемых компетенций. 

При отрицательном заключении хотя бы по одной из профессиональных  
компетенций принимается решение «вид деятельности не освоен». При 
наличии противоречивых оценок по одному тому же показателю при 
выполнении разных видов работ, решение принимается в пользу 
обучающегося.  

При достижении обучающимися итога экзамена «вид профессиональной 
деятельности освоен» выставляется оценка по освоению профессионального 
модуля по пятибалльной системе.  

В процессе итогового оценивания освоения содержания программы 
профессионального модуля используются: 

– результаты изучения междисциплинарных курсов,  
– экспертная оценка по итогам практики.  
При выставлении  оценки во внимание принимаются оценки, полученные 

по всем элементам профессионального модуля. При наличии противоречивых 
оценок решение принимается в пользу обучающегося. 
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КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 
ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНОМУ МОДУЛЮ 

 
 

Тестовые задания для текущего контроля 
1. Система документов установленной формы, предназначенных для 

записей данных, необходимых для правильной организации медицинского 
обслуживания населения, деятельности медицинских учреждений и изучения 
состояния здоровья населения:  

а. медицинская форма  
б. медицинские правила в. медицинская документация  
2. Документооборот – это:  
а. Передача документа из одной инстанции в другую в процессе его 

рассмотрения  
б. Движение документов в организации с момента их создания или 

получения до завершения исполнения или отправки  
в. Движение комплекса документов в процессе выработки, принятия и 

исполнения решений  
3. Автоматизированным рабочим местом (АРМ) называют …  
а. Совокупность средств, реализованных на базе персонального 

компьютера для решения задач в определенной предметной области.  
б. Сложные программные комплексы, аккумулирующие знания 

специалистов в конкретных предметных областях для консультаций менее 
квалифицированных пользователей.  

в. Систему документов установленной формы, предназначенных для 
регистрации данных, отражающих характер, объем и качество медицинской 
помощи. 

г. Комплекс административных, экономических, лечебно-
профилактических, санитарно-противоэпидемических и других мероприятий. 

4.Пользователи сети Интернет получают всю необходимую информацию, 
используя специальное программное обеспечение — программы просмотра, 
называемые ..  

а. Браузер  
б. Окно  
в. Программа просмотра  
г. Документ  
5. Электронный документооборот – это:  
а. материальный объект, содержащий информацию в зафиксированном 

виде и специально предназначенный для ее передачи во времени и 
пространстве;  

б. движение документов в организации с момента их получения или 
создания до завершения исполнения, отправки адресату или сдачи на хранение;  

в. документ, в котором информация представлена в электронно-цифровой 
форме.;  
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г. отрасль деятельности, охватывающая вопросы хранения и 
использования архивных документов.  

6.Электронно-цифровая подпись:  
а. гарантирует неизменность подписанного документа;  
б. не гарантирует неизменность подписанного документа;  
в. может изменяться неоднократно;  
г. это сканированное изображение ручной подписи;  
7.Информационная система – это:  
а. взаимосвязанная совокупность средств, методов и персонала, 

используемых для хранения, поиска, обработки и выдачи информации в 
интересах поставленной цели;  

б. средство для информирования населения; в. процесс, использующий 
совокупность средств и методов сбора, обработки и передачи данных для 
получения информации нового качества о состоянии объекта.  

8.Программы Гарант, Консультант относятся к категории программ ..  
а. Экспертные системы  
б. Справочно-информационные системы  
в. Обучающие и контролирующие  
г. Системы анализа данных  
9. Электронная история болезни – это ...  
а. Запись сделанная, конкретным медицинским работником в отношении 

конкретного пациента, сохраненная на электронном носителе. 
б. Информационная система, предназначенная для ведения, хранения на 

электронных носителях, поиска и выдачи по информационным запросам 
персональных медицинских записей.  

в. Электронное хранилище, содержащее наборы данных и программ 
(классификаторы, справочники, списки пациентов и так далее.  

10.Защита информации – это:  
а. деятельность по работе с автоматизированными системами управления;  
б. деятельность по предотвращению утраты и утечки защищаемой 

информации;  
в. деятельность по выполнению особых мер;  
г. деятельность по предотвращению доступа к информации.  
11. К мерам защиты информационной безопасности компьютерных 

систем относятся:  
а. выбор правильных источников информации, защита рабочего места, 

выбор климатических условий;  
б. выбор нужных принтеров, физическая защита, установка антивирусных 

программ;  
в. источники бесперебойного питания, выбор надежного оборудования, 

защита носителей информации (исходных документов, лент, картриджей, 
дисков, распечаток);  

г. установка программ-утилит, выбор надежного места, защита 
технических средств  
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12. Планирование - это:  
а) оптимальное распределение ресурсов для достижения поставленной 

цели;  
б) делегирование и передача на нижестоящие уровни полномочий и 

ответственности;  
в) побуждение к действию;  
г) определение типа организационной структуры.  
13. Организация как функция процесса управления предполагает:  
а) оптимальное распределение ресурсов для достижения поставленной 

цели;  
б) делегирование и передача на нижестоящие уровни полномочий и 

ответственности;  
в) побуждение к действию;  
г) разработка системы мероприятий для решения намечаемых проблем на 

различные временные периоды.  
14. Виды контроля:  
а) государственный;  
б) ведомственный;  
в) внутренний;  
г) заключительный.  
15. Формы контроля:  
а) внутренний; 
б) предварительный;  
в) текущий;  
г) заключительный.  
16.Технические навыки лидера означают:  
а) научное мировоззрение;  
б) профессиональные знания, умения, навыки;  
в) определенный стаж работы;  
г) личностные качества.  
17. Административные навыки лидера означают:  
а) научное мировоззрение;  
б) профессиональные знания, умения, навыки; 
 в) способность объективно оценивать усилия персонала;  
г) определенный стаж работы.  
18. Зрелость трудового коллектива не определена:  
а) квалификацией работников;  
б) профессиональным опытом работников;  
в) творческим потенциалом работников;  
г) готовностью работников нести ответственность.  
19. Стиль руководства - это:  
а) система методов воздействия руководителя на подчиненных;  
б) стратегия развития организации;  
в) контроль выполнения планов работы;  
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г) внедрение экономических стимулов.  
 

ОТВЕТЫ № 1. в 2. б 3. а 4. а 5. б 6. а 7. а 8. б 9. б 10. б 14 11. д 
 

Задания для текущего контроля 
Задача №1 На вашем компьютере хранится база данных о ваших 

пациентах: их истории болезней, электронные журналы и статьи. В последнее 
время вы заметили, что доступ к этой информации замедлился.  

Задания  
1. В чем может быть причина замедления доступа к информации?  
2. Какое сервисное программное обеспечение следует применить, чтобы 

устранить проблему?  
Задача № 2 Вы хотите перенести на другой компьютер с помощью 

флешнакопителя файл, размер которого превышает емкость носителя.  
Задания  
1. Ваши действия?  
2. Причина такого эффекта?  
Задача №3 Вы делаете Интернет-обзор и вам необходимо скопировать 

фрагмент текста с веб-страницы в документ Word.  
Задания  
1. Какими способами можно это сделать?  
2. Что нужно сделать, если вместо текста отображаются непонятные 

символы?  
Задача №4 Вам необходимо создать многостраничный документ, вверху 

каждой страницы которого должен быть размещен логотип вашего учреждения.  
Задания  
1. Каковы ваши действия?  
2. Что необходимо сделать, чтобы улучшить качество напечатанного на 

черно-белом принтере логотипа?  
Задача №5 Вы наблюдаете группу пациентов в течение недели: измеряете 

температуру и давление. По окончанию наблюдения вам нужно определить 
максимальную, минимальную, среднюю температуру (давление) пациентов, а 
также разброс значений температуры (давление).  

Задания  
1. С помощью какой программы вы можете оптимизировать процесс? 

Поясните свой выбор.  
2. Как вы организуете вычисления?  
Задача №6 Вы – практикующий врач, который решил создать 

электронную базу данных о своих пациентах с информацией о проведенных 
анализах, операциях, аллергических реакций и других данных. Вся информация 
хранится у Вас в нескольких таблицах базы данных.  

Задания  
1. Что можно предпринять для того, чтобы облегчить ввод информации о 

новых пациентах?  
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2. Что можно предпринять для того, чтобы обновить имеющиеся данные 
о постоянных пациентах?  

Задача№7 Вы работаете в регистратуре поликлиники. Информацию о 
пациентах, обращающихся на прием к врачу, Вы заносите в таблицу MS Access, 
в которой имеются поле «Фамилия врача», «ФИО пациента», «Дата приема».  

Задания 1. В конце рабочего дня Вам нужно сгруппировать пациентов, 
обращавшихся к одному и тому же врачу. Каким образом это можно сделать?  

2. Вам нужно найти пациента по фамилии Владимиров, обратившегося в 
поликлинику 1 числа любого месяца. Каким образом вы это сделаете?  

3. Как можно модифицировать структуру таблицы, чтобы отбор 
производился более качественно?  

Задача №8 В два медицинских учреждения были внедрены разные, но 
функционально схожие, комплексные медицинские информационные системы 
с функцией ведения электронной медицинской карты. В одном учреждении 
среднестатистическое время на заполнение медицинской документации 
врачом-терапевтом сократилось вдвое, а в другом увеличилось на 1/3.  

Задания  
1. Чем можно объяснить такую разницу в эффектах внедрения МИС?  
2. Какие организационные меры во втором учреждении необходимо 

принять, чтобы сократить время врача на ведение медицинской документации?  
Задача №9 Больному, проживающему в г. Гай, необходима консультация 

врача нефролога в Областной ГБ №1.  
Задания  
1. Как забронировать талон больному?  
2. Какие каналы связи используются?  
Задача №10 На доске объявлений размещено сообщение, в котором 

говорится о том, что каждому сотруднику организации выделяется 
персональный пароль. Для того чтобы сотрудники его не забыли, пароль 
представляет дату рождения и имя каждого сотрудника.  

3адания  
1. Какие правила обеспечения информационной безопасности нарушены?  
2. Какие символы должны быть использованы при записи пароля?  
Задача №11 Гражданин П. проник в информационную базу ККБ и 

скопировал интересующую его информацию с ограниченным доступом, о чем 
стало известно администраторам информационной системы. Через неделю ему 
пришла повестка в суд.  

Задания  
1. Являются ли его действия противозаконными?  
2. С чем это связано?  
3. Какое наказание может ждать гражданина П. за совершенные им 

действия?  
Задача №12 Мужчина 65 лет страдает ишемической болезнью сердца. 

После долгой прогулки в парке появились боли в области груди, испугавшись, 
в этот же день обратился к врачу-кардиологу. Врач после обследования 
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успокоил пациента безобидным диагнозом. Врач предложил следить за 
здоровьем пациента с использованием телемедицинских технологий.  

Задания  
1. Какой вид телемедицинских технологий можно предложить пациенту? 

Обоснуйте свой ответ. 
2. Какие каналы связи необходимо использовать в этом случае?  
Задача №13 Вы – сотрудник медицинского учреждения, использующего 

комплексную медицинскую информационную систему. Вам необходимо 
получить письменное согласие пациента на обработку его персональных 
данных. Пациент высказывает опасения по поводу безопасности хранения 
медицинской информации о нем в электронном виде.  

Задания  
1. Какими аргументами Вы можете убедить пациента, что хранить 

информацию о пациенте в электронном виде безопаснее, чем в бумажном?  
2. Опишите, какие механизмы защиты персональных медицинских 

данных о пациенте реализованы в МИС?  
Задача № 14 У руководителя медицинской организации возник вопрос о 

порядке предоставления сведений, составляющих врачебную тайну.  
Задание - Необходимо дать нормативно обоснованный ответ.  
Задача № 15 У руководителя медицинской организации возник вопрос о 

порядках оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи в 
соответствии с Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».  

Задание - Необходимо дать нормативно обоснованный ответ.  
Задача № 16 У специалиста возник вопрос о случаях, исключающих отказ 

от производства патологоанатомического вскрытия.  
Задание - Необходимо дать нормативно обоснованный ответ.  
Задача № 17 У специалиста возник вопрос о порядке оказания платных 

медицинских услуг.  
Задание - Необходимо дать нормативно обоснованный ответ об оказании 

платных медицинских услуг.  
Задача № 18 Эксперт качества медицинской помощи К, включенный в 

территориальный реестр экспертов качества медицинской помощи, в ответ на 
приглашение страховой медицинской организаций к проведению целевой 
экспертизы качества медицинской помощи присылает отказ. Через две недели 
страховая медицинская организация обращается к эксперту К повторно с 
предложением проведения другой целевой экспертизы качества медицинской 
помощи. Опять получает отказ, который не подтверждается уважительными 
причинами. Через 10 дней страховая медицинская организация опять 
обращается к данному эксперту и опять получает отказ, не подтвержденный 
уважительными причинами. Страховая медицинская организация обращается в 
территориальный фонд с жалобой на эксперта К.  

Задания  
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1. Какие меры воздействия на эксперта качества медицинской помощи 
может принять территориальный фонд, если эксперт не изъявляет желания 
выйти из реестра?  

2. Обоснуйте все возможные варианты мер воздействия  
Задача № 19 При проведении медико-экономической экспертизы 

специалист-эксперт установил следующие факты:  
- укорочение сроков госпитализации более чем на 50% при сравнении с 

медикоэкономическими стандартами; 
- несоответствие объема проведенных дополнительных обследований для 

обоснованной верификации диагноза и выбора рациональной тактики лечения - 
при углубленной медико-экономической экспертизе формализованные записи в 
истории болезни подтверждают удовлетворительное состояние больного с 
момента поступления в стационар.  

Задания  
1. Достаточно ли приведенных данных для принятия решения об 

обоснованности госпитализации?  
2. Обоснуйте Ваш ответ 

 
Перечень вопросов для подготовки к промежуточной аттестации 

1. Что такое информационная система?  
2. Каковы основные задачи медицинских информационных систем?  
3. Какие требования существуют к построению МИС?  
4. Что вкладывается в смысл понятий "Унификация" и "Стандартизация" 

информации?  
5. Требованиям каких документов должна отвечать информация, которую 

мы используем в медицинской статистике?  
6. Классификация медицинских информационных систем.  
7. Какие типы МИС относят к системам базового уровня?  
8. Какие типы МИС относят к системам уровня ЛПУ?  
9. Какие типы МИС относят к системам территориального уровня?  
10. Какие типы МИС относят к системам федерального уровня? 
11. Какие вы знаете медицинские приборно-компьютерные системы?  
12. Что такое АРМ?  
13. Что такое «медицинская информационная система»?  
14. Приведите классификацию медицинских информационных систем.  
15. Сформулируйте принципы создания медицинских информационных 

систем. 
16. Перечислите требования, условия и этапность при построении 

медицинских информационных систем.  
17. Опишите структуру медицинских информационных систем.  
18. Что такое автоматизированное рабочее место медицинского персонала?  
19. Определение понятий «качество», «качество медицинской помощи».  
20. Основные характеристики качества МП.  
21. Основные составляющие оценки качества медицинской помощи  
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22. Индикаторы и критерии качества МП, основные показатели.  
23. Обеспечение качества медицинской помощи: цели, задачи.  
24. Аккредитация и лицензирование медицинской деятельности, цели, 

порядок проведения.  
25. Порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской 

помощи.  
26. Государственный контроль качества и безопасности медицинской 

помощи: цели, задачи  
27. Принципы организации ведомственного контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности.  
28. Внутренний контроль качества медицинской деятельности, цели, уровни 

контроля  
29. Организация и порядок проведения контроля качества МП в системе 

обязательного медицинского страхования.  
30. Виды экспертизы качества медицинской помощи в системе ОМС.  
31. Обязательные случаи для экспертизы качества медицинской помощи в 

системе ОМС.  
32. Виды дефектов качества медицинской помощи. 
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5. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ 
Перечень практических работ  

 

№ раздела, темы 

Освоение 
умений в 
процессе 
занятия 

Формируемые 
ОК, ПК, ЛР Тема практического занятия 

1 2 3 4 
МДК 02.01. Документирование и контроль в профессиональной деятельности медицинской сестры 

Тема 1.1. 
Правила и порядок 

оформления 
медицинской 

документации в 
медицинских 
организациях 

В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 

Правила и порядок оформления 
учетно-отчетной, статистической 
и контролирующей амбулаторно 
– поликлинической 
документации. Заполнение 
бланков и журналов: Карта 
амбулаторного больного; 
Статистический талон; Талон на 
приём; Карта диспансерного 
наблюдения; Экстренное 
извещение; Дневник учета 
работы среднего персонала; 
Направления на анализы, 
консультации, в процедурный 
кабинет; Выписка из 
амбулаторной карты, санаторно-
курортной карты; Листок или 
справка о временной 
нетрудоспособности. 
Правила и порядок оформления 
учетно-отчетной, статистической 
и контролирующей документации 
приёмного отделения стационара. 
Заполнение бланков и журналов: 
Медицинская карта 
стационарного больного (история 
болезни); Экстренное извещение; 
Журнал госпитализации; Журнал 
отказа в госпитализации; 
Статистическая карта выбывшего 
из стационара. 
Правила и порядок оформления 
учетно-отчетной, статистической 
и контролирующей документации 
лечебного отделения стационара. 
Заполнение бланков и журналов. 
Процедурный кабинет: Журнал 
учёта наркотических веществ; 
Журнал назначений; Журнал 
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учёта переливаний крови и 
кровезаменителей; Направление 
на биохимию крови, на RW, ВИЧ, 
группу крови, резус-фактор. 

Тема 1.2. 
Правила работы в 

медицинских 
информационных 

системах и 
информационно – 

телекоммуникационной 
сети «Интернет» 

В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 

Работа с медицинскими 
ресурсами в Интернете. 
Технологии поиска медицинской 
информации в сети Интернет. 
Браузеры. Web-страницы: адреса, 
загрузка, переход по 
гиперссылке, сохранение 
информации в разных форматах. 
Знакомство со 
специализированными сайтами 
для медицинских сестёр 
Обработка информации 
средствами MSWORD. Основные 
функции и возможности 
текстового редактора. Настройка 
интерфейса. Создание и 
редактирование текстового 
документа. Настройка 
интервалов, абзацные отступы. 
Работа со списками. Работа с 
окнами. 
Принципы создания таблиц. 
Стили и темы в документе. 
Создание титульного листа. 
Вставка графических 
изображений в документ. 
Объекты WordArt. Создание 
списка литературы. 
Оформление страниц. Вид 
документа. Печать документов. 
Сохранение документов. 
Обработка информации 
средствами MSEXCEL. 
Назначение электронных таблиц. 
Ввод данных в ячейки MsExcel. 
Выполнение операции 
перемещение, копирование и 
заполнение ячеек. 
Автозаполнение. Создание и 
редактирование табличного 
документа. 
Работа с диаграммами: создание, 
редактирование, форматирование 
Ссылки. Встроенные функции. 
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Статистические и логические 
функции. Вычисления в 
электронных таблицах. 
Фильтрация (выборка) данных из 
списка. Сортировка данных. 
Комплексное использование 
MsWord и MsExcel для создания 
интегрированных документов. 
Обработка информации 
средствами MSACCESS. 
Назначение MsAccess. Интерфейс 
и основные компоненты. 
Медицинские базы данных. 
Создание таблиц баз данных. 
Ввод данных и редактирование 
таблицы.  
Создание связей между 
таблицами. Работа с базами 
данных. Создание запросов; 
форм; отчётов. 
Создание презентаций 
средствами MSPOWERPOINT. 
Возможности технологии 
компьютерной презентации. 
Интерфейс приложения 
MsPowerPoint. Общая схема 
создания презентации. Изменение 
презентации.  
Добавление фигур, схем, 
картинок и изображений на 
слайд. Объекты WordArt. 
Создание таблиц и диаграмм. 
Переходы между слайдами. 
Эффекты анимации объектов. 
Основные правила создания 
презентации. 

Тема 1.3 
Основы 

законодательства 
Российской Федерации о 

защите персональных 
данных пациентов и 

сведений, составляющих 
врачебную тайну 

В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 

Врачебная тайна: этико-правовая 
оценка «медицинского селфи». 
Работа с нормативными 
документами. 
Врачебная тайна. Решение 
ситуационных задач 
Персональные данные. Работа с 
нормативными документами; 
решение ситуационных задач. 

Тема 1.4. 
Обеспечение 

внутреннего контроля 

В 1-3 
У 1-4 

ОК 01-5,9 
ПК 2.1-2.3 

ЛР 1-4, 7,13,14,20 

Работа с нормативными 
документами по организации 
внутреннего контроля качества и 
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качества и безопасности 
медицинской 
деятельности. 

безопасности медицинской 
деятельности. 
Решение ситуационных задач по 
осуществлению контроля за 
выполнением должностных 
обязанностей находящегося в 
распоряжении медицинского 
персонала 

 
 
 

Методические указания по выполнению практических работ 
представлены в Приложении 1 к данному комплекту контрольно-оценочных 
средств. 
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